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83 % 
Projekt- &  
Dienstleistungsaufwand

 17 %
Aufwand für Administration,  
Fundraising und Kommunikation

Die Administrationsaufwände 

werden vollumfänglich durch 

die Beiträge der Katholischen 

Kirche gedeckt.

26,2 %
Private  
Zuwendungen

Beiträge der kath. Kirche

21,7 %

8,3 %
Beiträge der  
öffentlichen Hand

Erlöse aus Lieferungen 
und Leistungen

43,9 %

1 394 489 Fr.
Betriebsergebnis1 

Erträge

Aufwand

58,2 Vollzeitstellen  

120 800 
Stunden

641 Freiwillige

37 160  
Stunden

Zahlen und Fakten 2023

1 603 128 Fr.
    Jahresergebnis1

Caritas Zürich in Kürze

CARITAS-MARKT 

Besonders günstig einkaufen

Unsere Caritas-Märkte bieten armutsbe-
troffenen Menschen gesunde und günstige 
Lebensmittel an. Zudem begleiten und 
beschäftigen wir Personen, die den 
Übertritt in den ersten Arbeitsmarkt 
schaffen wollen.

KULTURLEGI 

Schmales Budget,  
volles Programm

Die KulturLegi trägt dazu bei, dass auch 
Menschen mit schmalem Budget am 
gesellschaftlichen Leben teilhaben 
können. Mit der KulturLegi erhalten sie 
mindestens 30 Prozent Rabatt auf 
Angebote aus Kultur, Sport, Bildung und 
Gesundheit. Über 1 200 Angebote stehen 
im Kanton Zürich zur Auswahl.

SOZIAL- UND SCHULDENBERATUNG 
Nachhaltige Lösungen finden 

In unserer kostenlosen Sozial- und 
Schuldenberatung helfen wir Menschen, 
die über wenig Geld verfügen oder 
Schulden haben. Gerade in schwierigen 
Lebenssituationen kann es entlastend sein, 
professionelle Hilfe in Anspruch zu 
nehmen.

LERNLOKAL 

Bildung für Lernungewohnte

Im Rahmen von LernLokal führen wir im 
Stellwerk 500 in Zürich Alt stetten eine 
Lernstube mit professionellen Kursen und 
Workshops zu Grundkompetenzen für 
Lernungewohnte. Mit diesen nieder-
schwelligen Bildungsangeboten leistet 
LernLokal einen wichtigen Beitrag zur 
sozialen und wirtschaftlichen Integration 
von Menschen mit wenig Geld.

  
ZUSAMMENARBEIT MIT DER KIRCHE 

Miteinander handeln

Als Partnerin der katholischen Kirche im 
Kanton Zürich stehen wir in Kontakt mit 
Pfarreien und kirchlichen Institutionen und 
unterstützen sie in ihren diakonischen und 
sozialen Aufgaben. Unsere Fachstelle 
Flüchtlinge unterstützt zudem die Partner 
bei der Ausgestaltung von Angeboten für 
Menschen mit Fluchthintergrund.

YOUNGCARITAS ZÜRICH 

Junge Menschen werden aktiv 

youngCaritas Zürich ist der Jugend-
bereich von Caritas Zürich. Wir bieten 
Freiwilligen einsätze für junge Leute bis 30 
Jahre sowie Angebote für Schulen, 
Jugendarbeit und Kirche.

«MIT MIR» 

Benachteiligten Kindern helfen

In schwierigen Familiensituationen fehlt es 
Kindern oft an Aufmerksamkeit und 
Unterstützung durch die Eltern. Die 
Freizeit bietet oft wenig Anregungen. Hier 
setzt das Patenschaftsprojekt «mit mir» 
an. Es bringt Kinder mit freiwillig tätigen 
Pat*innen zusammen, die einen Teil ihrer 
Freizeit mit ihnen verbringen, ihnen 
zuhören und für sie da sind.

INCLUSO 

Hilfe bei der Lehrstellensuche

Mit incluso erleichtern wir Jugendlichen 
mit Migrationshintergrund den Berufsein-
stieg. Freiwillige Mentor*innen unter-
stützen die Jugendlichen bei der 
Lehrstellensuche. 

WOHNFIT 

Mehr Chancengerechtigkeit  
auf dem Wohnungsmarkt 

Bei WohnFit unterstützen freiwillige 
Mentor*innen Stadtzürcher Sozialhilfebe-
ziehende bei der Wohnungssuche und 
-sicherung. Vermietende werden zudem 
für armutsbetroffene Mieter*innen sowie 
für die Zusammenhänge von Wohnen in 
Armut und Gesundheit sensibilisiert. 

COPILOT 

Bildungschancen erhöhen

Damit der Start in die Schulzeit glückt, 
müssen die Eltern unser Schulsystem 
kennen. Darum vermitteln wir mit Copilot 
freiwillige Begleitpersonen, die Eltern beim 
Schuleintritt ihrer Kinder unterstützen.

SECONDHAND-LÄDEN 

Viel Mode für wenig Geld

In unseren sechs Secondhand-Läden 
bieten wir insbesondere günstige Kleider 
und Accessoires aus zweiter Hand an; 
einkaufen dürfen alle. Die Läden überzeu-
gen mit einem ansprechenden Auftritt und 
einem bunten Sortiment. Der Gewinn fliesst 
in die sozialen Projekte von Caritas Zürich.

Unser Engagement
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Das können Sie tun:
Engagieren Sie sich freiwillig für 
Menschen, die besonders auf Hilfe 
angewiesen sind. Schenken Sie ihnen 
Zeit und Aufmerk samkeit. Sie erhal-
ten Einblicke in andere Lebenswelten 
und Kulturen und erfahren Wertschät-
zung für Ihr Engagement. Wir bieten 
Ihnen verschiedene Tätigkeitsfelder: 
Sie können an einmaligen  Aktionen 
wie «Eine Million Sterne» mitwirken, 
regelmässig in unseren Läden mit-
arbeiten oder in unseren Projekten 
 benachteiligte Kinder und Erwachsene 
im Alltag unterstützen. 
www.caritas-zuerich.ch /freiwillig

Ihre Spende fliesst direkt in unsere 
Hilfs projekte und kommt armutsbetrof-
fenen Menschen im Kanton Zürich 
zugute. Dank Ihrer Hilfe erhalten 
armutsbetroffene Kinder und Erwach-
sene die Chance auf eine bessere 
Zukunft. 
www.caritas-zuerich.ch /spenden



Armut ist, wenn eine selbstbestimmte Teilhabe am gesellschaftlichen Leben nicht möglich ist. Gründe sind 
mangelnde finanzielle Ressourcen und ungleiche Chancen beim Zugang zu Bildung, Erwerbsmöglichkeiten, 
geeignetem Wohnraum sowie zur Teilhabe am digitalen Wandel. Der Mangel an finanziellen Ressourcen und 
die Chancenungleichheit stehen in gegenseitiger Wechselwirkung und sind Ursache und Folge zugleich.

Gemeinsam schaffen wir Chancen für ein nachhaltig selbstbestimmtes Leben. 
Wir bieten Entlastung, wir stärken Ressourcen, wir verhindern Armut.

Unsere Vision: 

Alle haben genug 
zum Leben


