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ICHTARBEIT, STRESS IM ALLTAG:
RAUM UND ZEIT GEHOREN AUF DIE AGENDA
VON ARMUTS- UND GESUNDHEITSPRAVENTION FUR FAMILIEN

PROF. GABRIELA MURI IKJF / DEPARTEMENT SOZIALE ARBEIT ZHAW
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1. AUSGANGSLAGE — HERAUSFORDERUNGEN

Die Organisation des Alltags, Wohnungsmangel, flexible Ar-
beitsverhdltnisse mit langen Pendelwegen, Fachkrdftemangel
oder Stresserfahrung fihren zu Herausforderungen fir Familien:

Vereinbarkeit von Erwerbs- und Privatleben: Organisation des
Alltags ist zu zeitlichem und koordinativem Balanceakt geworden.

Flexibilitdt und Mobilitdt: Flexible Arbeitszeiten und lange Arbeits-
wege fihren bei kumulierten Problemlagen zu Belastungen: z.B.
Schichtarbeit, prekdre Anstellungsverhdltnisse, Einelternhaushalte.

Fachkrdftemangel: Branchen mit flexiblen Arbeitszeiten und unter-
schiedlich langen Arbeitswegen: z.B. Pflege, Transportwesen.

=> EKFF: Muri, Gavez (2023). Raum- und Zeitpolitik fir Familien —
Herausforderungen und Lésungen. In. EKFF: Familien und Familien-
politik in der Schweiz: Herausforderungen im Jahr 2040, S. 33-55.



Zireher Hochsehule
filir Angewaretite Wissenschaflen

aw -
l) “l l -1 !I - .

Aggressive Kunden und belastende Arbeitszeiten machen immer mehr Arbeitnehmenden zu
schaffen. Das zeigt die erste Auswertung einer Seco-Studie bei 400 Unternehmen.,

Mannerfragen
Warum arbeiten so wenig Manner Teilzeit?
von Nadine Jiirgensen ' 10.3.2014

Auch wenn es ein Wunsch vieler Vater ware, Teilzeit zu arbeiten und mehr Zeit fir die Familie zu haben — weniger
als zehn Prozent setzen diesen Wunsch um. Dafiir gibt es mehrere Griinde. . 2 .
Kind und Karriere Das Marchen von der

f ¥ in & Vereinbarkeit

HNecntarbsit 15t sin gewichtiger Strezsfaltar: Bores im Zorcher Prims Tower. Foto: Envio Leanza
(Keepstons)

Wie viel Mobilitat wollen wir?

Mittwoch, 2. Juli 2014, 5:42 Uhr 1 0: G2 Qs
Beatrice Born o K =
ommentare

Schweizer Pendler missen bis zu zwei Stunden Arbeitsweg auf
sich nehmen, so will es das Gesetz. Ab einer Stunde pro Weg
macht Pendeln ungliicklich, das zeigen Studien. Der moderne
Nomade ist mobil und bleibt dennoch altmodisch verwurzelt. Die bisher einzige reprisentative Studie von Pro Familia zeigt, dass 9 von 10 Manner
Das ist langst nicht der einzige Widerspruch. gerne Teilzeit arbeiten wiirden. (Bild: Martin Ruetschi / Keystone)

Die Entgrenzung der Arbeit Chronique écanomie T L AT ‘;Li
eindimmen R s l' l, - = d 1% 8
_ esocilaiiser 1'economie ae e

Forderung Das Smart;
und erodiert die Grenze o
gefahrlich, warnt die Gewerk

plateforme

CE K I I K

Phisppe Amez-Droz Chargé de cours sy ModiBLAB, UNIGE .
bk 16.06.2022, 09h1 P 2 R

Interviewée le 13 juin au «19h30» (RTS), la conseillére d'Etat genevoise
Fabienne Fischer, cheffe du Département de I'économie et de I'emploi, a dé-
claré: «On ne peut pas s’opposer aujourd’hui a 'économie de plateforme, c’est
une réalité.» Cette affirmation mérite attention, car elle permet de contextua-
liser les soubresauts survenus au bout du lac aprés les deux arréts du
Tribunal fédéral (TF) du 30 mai 2022, portant, I'un, sur la société Uber CH
Zurcher Fachhochschule (service de transport), et 'autre sur Uber Eats (livraison de repas).
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* Identifizierung raum- und zeitspezifische Herausforderungen
von Familien in der Gegenwart anhand von Daten und des For-
schungsstandes CH /international.

* Wir definierten 5 Typen von Familien mit kumulierten Heraus-
forderungen und analysierten ihre Muster der Lebensfihrung im
Alltag: z.B. Schichtarbeitende, in prekdren Anstellungsverhdlinis-
sen, Familien mit Pflegebedirftigen usw.

* Wir untersuchten aufgrund von Einzelfallperspektiven Belas-
tungskonstellationen und Zeitkonflikte z.B. Einelternhaushalte.

=> Darauf basierend entwickelten wir mit Einbezug von Expert:
innen Perspektiven und Massnahmen fir die Gegenwart bis

2040, die zur Entlastung der Zielgruppen fihren.

Zurcher Fachhochschule
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2. FORSCHUNGSSTAND

Funf Dimensionen des Wandels der letzten 20 Jahre:

1) Demographischer Wandel: Niedere Geburtenzahl, Alter Geburt
erstes Kind hoher (ca. 35 Jahre) => 4-Generationengesellschaft.

2) Pluralisierung Familienformen: Mehr Scheidungen, mehr
Einelternhaushalte, Patchwork- und Regenbogenfamilien.

3) Werte- und Rollenwandel: Weniger Normen im Lebenslauf,
mehr Vielfalt, neue familiale Rollen und Bedirfnis nach Freizeit.

4) Vereinbarkeit — Rush Hour of Life (25-40 Jahre):

Familiengrindung, Konsumerwartungen, Karriere und Zeitprobleme.

5) Practice turn in der Familienforschung: Familie herstellen im
Sinne des «Doing family»: alltagspraktisch, symbolisch, inszenierend.

6
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2. FORSCHUNGSSTAND: ZIELGRUPPE

Aktuelle Befunde I: Arbeit und Alltagsorganisation
Ein Viertel der Erwerbstdtigen muss regelmdssig Arbeitszeit
anpassen oder in der Freizeit verfigbar sein (BFS 2019, S. 2-3).

Aktuelle Befunde Il: Stress und psychische Gesundheit

Zunahme arbeitsbedingter Stress von 18% (2012) auf 43% (2022),
psychischer Probleme bei 18-30-Jdhrigen und Frauen (Travail.Suisse

2023, S. 10-14; Sotomo/CSS 2022b, S. 6-33).

Aktuelle Befunde lll: Wohnen und Arbeitswege

Familien verfigen Gber weniger Auswahl und Wohnfldche (Bundesrat
2017, S. 6). Wohnlage entscheidend fir Arbeit und Betreuung.

Aktuelle Befunde IV: Armut und Prekaritat

Verdrdngung nach Sanierungen: Einelternhaushalte, Armuts-, Migra-
tionsbetroffene. Sie arbeiten mehr Schicht und in atypischen Zeit-
modellen und finden keine Arbeit in Ndhe des Wohnortes.

Aktuelle Befunde V: Pflege Angehorige und mehrfach belastet
Versorgungslicken und digitale Orientierung im Gesundheitswesen.

7
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2.1 DEFINITION FUNF FAMILIENTYPEN

Typus 1: Familien mit jungen Kindern: Rush Hour of Life
Komplexe Alltagsorganisation: Vereinbarkeit Arbeit, Betreuung und
Erholungszeiten. Rush Hour of Life: Alter 25 bis 40 Jahre

Typus 2: Familien mit multilokalen Arrangements und Einelternfamilien
Balancemanagement: Wohnorte, Budget, Organisation zu Lasten Frauen

Typus 3: Armutsbetroffene und -gefdhrdete Familien
Geringe Wahloptionen Wohnort, Arbeitszeitmodelle, Betreuung:
Frauen, Einelternhaushalte, drei/mehr Kinder, Ausbildung

Typus 4: Familien mit flexiblen Arbeitszeiten/-orten — neue Akkordarbeit

Koordination Arbeits-, Familienzeiten: Rdumliche und zeitliche Belastungen;
benachteiligte Familien haufig betroffen, Wohnorte an peripherer Lage

Typus 5: Familien mit pflegebedirftigen Angehorigen, mehrfach belastet

Chronifizierung Belastungen, nicht planbare Krisensituationen, Frauen
haufiger betroffen und Unterstitzung durch Netzwerke zentral
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3. ARMUTSBETROFFENE/-GEFAHRDETE FAMILIEN:
ALLTAG UND PERSPEKTIVEN

@ Wohnlage und wohnen: Mehrheit ist aufgrund bendtigter
Wohnfldche benachteiligt auf Wohnungsmarkt (BWO, 2020, S. 16).

Wohnung verlassen: Aktuelle Studien zeigen, dass Personen mit
tiefen Einkommen und strukturell benachteiligte Gruppen rund
dreimal so oft als der Mittelwert ihre Wohnung und ihr Quartier
verlassen missen, wenn Wohnbauten renoviert oder durch
Neubauten ersetzt werden (Kaufmann et al., 2023; Suppa et al., 2019).

Wohnen beeinflusst Lebensbedingungen, und Wohlbefinden: Sie
sind auf geeignetes Wohnumfeld, Wohnung in wenig Distanz zum
Arbeitsplatz  beider Eltern angewiesen (Bundesrat 2017). Dies
verschdarft sich bei multilokalen Familien oder Einelternhaushalten.
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3. ARMUTSBETROFFENE/-GEFAHRDETE FAMILIEN:
ALLTAG UND PERSPEKTIVEN

Arbeitszeit und Uberstunden: Armutsbetroffene/-gefdhrdete
Personen haben weniger Optionen Arbeitspldtze auszuwdhlen.

Weniger Autonomie in der zeitlichen Gestaltung und lange
Arbeitswege erhohen Stress: Personen ohne nachobligatorische
Ausbildung sind doppelt so oft von flexiblen Arbeitszeiten
betroffen, die von Arbeitgebern oder Kunden vorgegeben sind.
Dies fordert Krankheitsbilder wie Herzinfarkte oder Ricken-
schmerzen (Travail.Suisse 2023, S. 15; BFS 2021¢, S. 2-9).

Uberschneidung kumulierte Benachteiligung: «Fir alleinlebende
Eltern ist es schwierig, Familienpflichten und Erwerbsarbeit unter
einen Hut zu bringen und der betreuende Elternteil (Mutter) kann oft
nur eine eingeschrdnkte Erwerbstatigkeit ausiben.)» (BFS 20214, S. 2).

10
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3. ARMUTSBETROFFENE/-GEFAHRDETE FAMILIEN:
ALLTAG UND PERSPEKTIVEN

Pendeln: Arbeitswege hdufig ldnger oder durch Schichtarbeit
aufwdndiger zu organisieren.

Daver zur Arbeit zahlt oft nicht zur Arbeitszeit: Sie beeinflusst
Méoglichkeit Berufstatigkeit, Kinderbetreuung oder Weiterbildung zu
vereinbaren (Travail.Suisse 2023, S. 21).

Herausforderungen Grundbedirfnisse: Armutsbetroffene/-ge-
fahrdete Familien kaufen ein, wo es ginstig ist oder benétigen ein
reparaturanfdlliges Auto fir Schichtarbeit (Suppa et al. 2019, S. 32).

Perspektive Familien: «Wohnung zu weit weg von der Stadt. Nur
ein Zug fahrt dorthin (...). Fir meinen Mann ist es sehr, schwierig (...).
Er arbeitet bis nach zwolf Uhr (...). Der letzte Zug kommt um 18
nach 24 Uhr. Und dann verpasst er ihn manchmal [...] Und er muss

auch ein Auto haben, weil er Schichten hat.» Familie C. (Ebd., S, 24).
11
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Fokus auf Entlastung bei Mehrfachbelastungen:

Bedarfsgerechte Finanzierung: Ergdnzungsleistungen fir Familien
Planbarkeit Arbeitseinsdtze: Kurzfristige Abweichungen vermeiden

Schichtarbeit: Kurze Schichtblocke; Geteilte Dienste verhindern,
Schichten mit Teilzeitstellen planen (Bauklétze), Freizeit sichern

Vereinbarkeit von Erwerbstdtigkeit und Bildung

Niederschwelligkeit in Strukturen und Angeboten: Erleichterter
Zugang zu Informationen und professionelle Beratung fir alle
armutsbetroffenen und -gefdhrdeten Personen (Mey et al. 2022, S. 91)

12
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Massnahmen missen bei mehreren Handlungsebenen ansetzen:

= Bund: Arbeitsgesetz ArG regelt Bereiche: Planbarkeit; Abend-
arbeit; Akkordarbeit (Travail.Suisse 2018, S. 44-52)

— Kantone: Entscheiden in zentralen Fragen der Existenzsicherung,
Pramienverbilligungen, familienunterstitzende Angebote, Wohnen,
Mindestlhne (Caritas 2019, S. 9), Arbeitsinspektorate (Arbeitsgesetz)

— Gemeinden und Private: Boden/Wohnpolitik zugunsten Be-
nachteiligter beeinflussen: z.B. Genf, Bern, Biel, Zirich

= Unternehmen: Gesundheitsforderung; Schichtleitfaden; GAV
Zustelldienste, Mobilitatslosungen

13
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5. AGENDA UND VISIONEN 2040: FUNF MASSNAHMEN

1) Familien brauchen Raum und Zeit: Wohnort, Arbeitsweg, Be-
treuung, Arbeitszeiten als Schlisselfaktoren gegen Uberlastung.

2) Ungleiche Bedingungen und kumulierte Belastungen: Raum
und Zeit als ungleich verteilte Faktoren der Lebensbewdltigung
gehoren auf die Agenda von Armuts- und Gesundheitsprdvention.

3) Belastungsspitzen im Lebenslauf: Sorgeintensive Phasen mit
jungen Kindern oder bei Chronifizierung von Belastungen.

4) Gemeinsame Ziele von Raum-Zeit- und Gender-Politik:
Belastungen in multilokalen Familienarrangements oder Eineltern-
haushalten: Als Chance nutzen, um Arbeitsvolumen neu zu verteilen.

5) Subsidiaritdatsprinzips als Chance nutzen: Zentrale Rolle Bund
durch gesetzliche Grundlagen und regionale Pilotvorhaben.



