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Die Peer-Beratenden Naera Giaimo und Mirco Deflorin

begleiten Menschen nach psychischen Krisen bei der
Integration in den Arbeitsalltag.

Schwerpunkt

Psychische
Gesundheit

Vielleicht kennen Sie solche Lebensgeschich-
ten: Eine Frau erleidet einen personlichen
Schicksalsschlag, es folgt eine seelische Be-
lastung, sie fehlt langer bei der Arbeit und
nach einer gewissen Zeit fihrt das zu Geld-
problemen. Der finanzielle Druck wiederum
verstérkt die psychischen Probleme. Oder: Ein
Kind wichst in einer Familie mit finanziellen
Schwierigkeiten auf, die Geldsorgen bewir-
ken Stress und belasten die Psyche der Eltern
und vielleicht dann auch die des Kindes. - Sie
erkennen den Teufelskreis?

In dieser Ausgabe fragen wir Expert*innen, wie
diese Teufelskreise zu durchbrechen waren.
Und wir erhalten Einblick in die Arbeit von
zwei Recovery- und Peer-Beratenden. Einst
waren sie selbst psychisch erkrankt und kon-
nen heute IV-Versicherte im Prozess der beruf-
lichen Integration bei Caritas auf Augenhohe
unterstiitzen.

Wir winschen Thnen eine aufschlussreiche
Lektiire!
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Liebe Leser*innen

Solidaritit leben und Partizipation ermoéglichen

Uber 30 Prozent der armutsbetroffenen Menschen berichten von
depressiven Symptomen. Das sind doppelt so viele wie in der
Gesamtbevolkerung. Armut wird primér mit Mangel an Geld
verknupft. Vielleicht noch mit bescheidener gesellschaftlicher
Teilhabe. Armut und psychische Gesundheit sind jedoch eng mit-
einander verbunden. Armut macht krank und Krankheit arm.

In dieser Ausgabe gehen wir auf diese Ursachenwirkung ein.
Ehemals Betroffene, die heute in beratender Tatigkeit Betroffe-
ne begleiten, und aktuell Betroffene berichten aus ihrem Leben.
Expert*innen zeigen auf, welche strukturellen Ansétze und ge-
sundheitspolitischen Massnahmen notwendig sind. Kurz zusam-
mengefasst: Gesundheit und Armut lassen sich nicht auf das Indi-
viduum einengen, die Auspriagungen widerspiegeln vielmehr die
gesellschaftlichen Verhiltnisse.

Solidaritdt leben und Partizipation ermdglichen sind dabei zwei
Schlisselfaktoren, mit denen sich diese Umstéinde verbessern
liessen. Solidaritdt und Partizipation ziehen sich auch wie ein roter
Faden durch die Beitrige aus unseren drei Regionen.

Wir wiinschen Thnen in diesem Sinn wertvolle und erkenntnis-
reiche Momente beim Lesen und Entdecken und bedanken uns
sehr fiir Thre Treue und Unterstiitzung.

Wir wiinschen Thnen eine bereichernde Lekture. Vielen Dank, dass
Sie Caritas unterstiitzen.

Herzlich
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Gabi Conradi Annette Ebert
Philipp Holderegger Gregor Scherzinger
Caritas Graubinden Caritas Thurgau
Tittwiesenstrasse 29 Franziskus-Weg 3
7000 Chur 8570 Weinfelden
Telefon 081258 32 58 Telefon 071552 9183
info@caritasgr.ch thurgau@caritas.ch
www.caritasgr.ch www.caritas-thurgau.ch
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Caritas-Markt

Rabatte und Infos
dank neuver App

Der Caritas-Markt macht einen weiteren
Schritt Richtung Digitalisierung.

Mit der neuen App «Bonus+» profitieren
die Kund*innen von weiteren Rabatten
und nitzlichen Informationen.

Wer im Caritas-Markt einkauft, muss eine Berechti-
gung vorzeigen. Das geht neu auch digital: In der App
«Bonus+» kénnen Ausweise wie die KulturLegi oder
Einkaufskarten hinterlegt werden.

Die App bietet den Kund*innen zudem jede Woche
weitere Rabatte sowie giinstige, saisonale Rezepte,
die auf das Sortiment der Markte abgestimmt sind.
Ausserdem informiert sie Giber ergdnzende Unter-
stitzungsmoglichkeiten wie die Sozialberatung oder
Bildungsprogramme von Caritas. «Nicht alle Markt-
Kund*innen kennen die weiter gehenden Caritas-
Angebote», sagt Tim Murer, Geschéftsleiter der Ge-
nossenschaft Caritas-Markt. «Die App leistet einen
Beitrag dazu, dass armutsbetroffene Menschen die
Unterstiitzung finden, die sie brauchen.»

CARITAS Markt

Bonus+ Aktionen

Zuckermais

Fur ihr inklusives Design
wurde «Bonus+» bei den
Sk cuors «Best of Swiss Apps» in
der Kategorie Barrierefrei-
heit mit dem 1. Preis ausge-

L AL zeichnet.

Vorzugsbutter

Thomy
Mayonnaise

CHF 1.95 Bonus+
2ol CHF 1.45

Sabo Olivendl EV
im PET
A = ] caritas-regio.ch/

caritas-markt

NEWS

«Lager fér alli»: Zusammenarbeit mit Pfadi Luzern

Caritas Zentralschweiz intensiviert die Zusammenar-
beit mit dem Kantonalverband Pfadi Luzern. Mit dem
Projekt «Lager fér alli» sollen alle Kinder und Jugend-
lichen die Méglichkeit erhalten, unvergessliche Som-
merlager zu erleben. Im Marz wurden gut erhaltene
Outdoor-Bekleidung und Lagerausristung gesam-
melt, die nun im Mai und Juni zu ginstigen Preisen im
Second Chance Emmenbriicke und Caritas Wohnen

Hochdorf und Sursee verkauft werden.

Armut und Gesundheit im Fokus

Finanzielle Not und gesundheitliche Belastungen beein-
flussen sich gegenseitig. Im Auftrag des Kantons erarbei-
tet Caritas Solothurn Massnahmen und Angebote im Be-
reich der Bildungs-, Offentlichkeits- und Beratungsarbeit,
die sensibilisieren und Gesundheitskompetenzen von Ar-
mutsbetroffenen stdrken sollen. Geplant sind u. a. Ge-
sprachsrunden, Merkbldatter und Weiterbildungen. Ein
Highlight: Ab Mai bietet Caritas szenische [ gyme

Stadtrundgénge zum Thema an.
caritas-solothurn.ch/armut-und-

gesundheit

Armutstheater «... und du bisch duss»

Caritas St. Gallen-Appenzell setzt ihre Sensibilisie-
rungsarbeit zum Thema Armut fort. Nach dem Start
im Jahr 2025 wurde das Armutstheater «.. und du
bisch duss» im Frihjahr 2026 erneut in der Ost-
schweiz gezeigt. Die Vorstellungen boten Raum fir
Begegnung, Austausch und Reflexion. Weitere Auf-
fohrungen sind méglich: Interessierte Kleintheater
kénnen sich bei Olivia Bernold oder Lorenz Bertsch

(081725 90 20) melden.

Caritas regional 1/ 2026



«Wandern & Deutsch» startet in Thun

Caritas Bern erweitert das Angebot «Wandern &
Deutsch». Seit Marz 2026 finden auch Wanderungen
in der Region Thun statt. In der vielseitigen Landschaft
mit See und Flissen kommen Menschen zu gemeinsa-
men Wanderungen zusammen. In entspannter Atmo-
sphére wird Deutsch gesprochen und die Natur ent-
deckt. Das kostenlose Angebot ist offen fir alle,

besonders fir Menschen mit Migrationshintergrund.

Nachfolge in der Geschéftsleitung Caritas Thurgau

Annette Ebert hat im Februar die Geschéftsleitung
von Caritas Thurgau tbernommen. Sie folgt auf Judith
Meier Inhelder, die nach 13 Jahren in Pension geht.
Annette Ebert verfigt Gber langjdhrige Berufserfah-
rungen in sozialen Anliegen, Gber fundierte Projekter-
fahrung und pflegt ein breit geféchertes Netzwerk.
Aufklarung Uber Armutsgrinde sowie OfaE,

Mittelbeschaffung sind zwei ihrer zentra-
len Anliegen.

caritas-thurgau.ch

Fortfihrung bewdhrter Angebote in den beiden Basel

Caritas beider Basel fihrt nach 1,5-jéhriger Pilotphase
die Rechtsberatung fir Sozialhilferecht weiter - bei
anhaltend grosser Nachfrage. Erméglicht wird das An-
gebot ab 2026 unter anderem durch kantonale Beitrége
(BS) und die Rémisch-katholische Landeskirche (BL).
Zudem wird Caritas beider Basel fir weitere vier Jahre
mit der Leitung des Kirchlich Regionalen Sozialdienstes
Frenke-Ergolz von den Gemeinden Sissach und Gelter-
kinden beauftragt.

caritas-beider-basel.ch
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Caritas Zirich

Neue Anlaufstelle
for Wohnungssuche

Eine bezahlbare Wohnung in Zirich zu
finden, ist fir viele Menschen mit wenig
Geld besonders schwierig. Caritas Zirich
betreibt deshalb seit Januar 2026 die
Anlaufstelle Wohnungssuche - nieder-
schwellig und kostenlos.

Mit der neuen Anlaufstelle an zwei Standorten in der
Stadt Ziirich richtet Caritas Ziirich ihr bestehendes An-
gebot WohnFit neu aus. Der Fokus liegt nun auf fach-
licher Unterstiitzung vor Ort zur Entlastung sowie dem
Aufbau von Kompetenzen, damit Betroffene méglichst
zielgerichtet nach Wohnungen suchen kénnen. In der
Anlaufstelle erhalten Besucher*innen unter anderem
Informationen zur Wohnungssuche, Unterstiitzung
bei der Suche nach passenden Wohnungsinseraten,
beim Zusammenstellen von Bewerbungsunterlagen
oder bei Onlinebewerbungen. Geschulte Freiwillige
stehen im 1:1-Setting zur Verfiigung, ergdnzt durch
fachliche Beratung bei komplexeren Fragestellungen.
Zudem koénnen vor Ort Computerarbeitsplatze mit
Drucker und Scanner genutzt werden.
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Schwerpunkt

Von Verstdndnis,
Vertrauven und
-~ blauen Fischen

Sie litten selbst an psychischen Erkrankungen. Heute begleiten sie andere Betroffene:
Naera Giaimo und Mirco Deflorin sind Recovery- und Peer-Beratende und
helfen Menschen nach psychischen Krisen im Arbeitsalltag wieder Fuss zu fassen.

Text: Mirjam Oertli  Bilder: Alexandra Wey

enn Mirco Deflorin seine Aufgabe erklaren
Wwﬂl, nimmt er gern die Seychellen als Bei-

spiel. «Angenommen, wir sind beide dort
gewesen», sagt er, «dann wissen wir doch beide ganz
genau, wie sich der Sand zwischen den Zehen anfiithlt
oder wie diese blauen Fische aussehen.» Wer nie dort
gewesen sei, dem bleibe dagegen nur die Beschreibung.
Deflorin ist Recovery- und Peer-Berater. Genau wie
seine Kollegin Naera Giaimo. Die beiden sitzen in
einem Sitzungsraum der Caritas Graubiinden in Chur.
Genesungsbegleitende wiirden sie auch genannt, sagt
Giaimo und prazisiert: «<Wir holen Menschen mit psy-
chischen Problemen mit einem Verstiandnis ab, das auf
eigenem Erlebtem beruht.» Zuhoren, verstehen und
mitfithlen, auf Augenhohe. Weil man selbst weiss, wie
sich die «Seychellen» anfiihlen.
Es habe Zeiten gegeben, wird die 29-Jahrige spéter
sagen, da habe sie keinen Grund gefunden aufzuste-
hen. Auch Deflorin hat «jahrelang funktioniert wie ein
Zombie». Es sind Erfahrungen wie diese, die ihnen
ihre heutige Arbeit erst ermoglichen: Als Peers der I'V-
Stelle der SVA Graubiinden begleiten sie Versicherte im
Prozess der beruflichen Integration.

Peers als ergidnzendes Angebot

Im Einsatz sind sie auch bei der Caritas Graubinden.
Diese unterstiitzt jeweils bis zu 25 Betroffene tiber
mehrere Monate auf dem Weg in den Arbeitsmarkt -
ausgerichtet auf die Eingliederungsmassnahmen der
IV. Es sind Menschen mit unterschiedlichsten Schick-
salen. Gabi Conradi, Geschaftsleiterin und Leiterin

Caritas regional 1/ 2026

Berufliche Integration Caritas Graubinden, spricht
von Jugendlichen mit Miihe, sich in der Welt zurecht-
zufinden. Von Leuten, die erst spit eine Autismus-
Diagnose erhielten. Von Frauen, die stets funktionier-
ten, bis eine Scheidung, ein Jobverlust, eine Krankheit
alles einstiirzen liess. Jede Geschichte ist anders, mit
vielleicht einer Gemeinsamkeit: In vielen kommen
Sand und blaue Fische vor.

«Es gab Zeiten, da fand ich
am Morgen schlicht
keinen Grund aufzustehen.»

Naera Giaimo, Peer-Beraterin

So erhélt, wer wiinscht, einen Peer an seine Seite.
«Peer-Beratung ist freiwillig», sagt Conradi. Sie er-
setze keine anderen Fachpersonen. «Die Rollen abzu-
grenzen, ist zentral.» Peers seien weder Berufs- oder
Eingliederungsberatende noch Therapeut*innen. «Sie
werden aber oft zu wichtigen Vertrauenspersonen und
konnen viele Skills aus eigener Erfahrung vermitteln,
die Betroffenen im Alltag helfen.»

Naera Giaimo etwa begleitet eine Frau, die alle zwei
bis drei Wochen zu ihr kommt. «Sie hat eine depressi-
ve Phase, fiihlt sich von allem tiberfordert. Jetzt haben
wir einen Plan aufgestellt, in dem Dinge wie <mor-
gens aufstehen» und <frihstiicken> vorkommen.» Wie
schwer das sein kann, was fiir ein Erfolg es ist, es doch



Schwerpunkt

zu schaffen: Das weiss Giaimo gut. Sie selbst hat schon
als Kind an Angsten gelitten, in der Jugend kam eine
Essstorung hinzu. Den Abschluss der Wirtschaftsmit-
telschule schaffte sie. «Doch nach der Diplomfeier fiel
ich in ein tiefes Loch.» Sie sah keine Zukunft, wusste
nicht, was sie anfangen sollte. «Und wozu tiberhaupt?»

«Wir holen Menschen mit
psychischen Problemen mit einem
Verstdandnis ab, das auf
eigenem Erlebtem beruht.»

Mit 18 kam sie in eine psychiatrische Klinik. Weil sie
dort lernte, tiber Gefiihle zu sprechen — «etwas, das in
meiner Familie nur selten gemacht wurde» —, brach erst
recht alles ein. So ass sie immer weniger, weil sie sich
dadurch «wie geddmpft» fiihlte. Und war bald so unter-
gewichtig, dass man sie kiinstlich erndhren musste.

Der lange Weg aus der Krise

Giaimo erzahltihre Geschichte offen, ohne Umschweife.
Sie wolle psychiatrische Erkrankungen enttabuisieren,
sagt sie. Auch Mirco Deflorin ist das ein Anliegen.
Zumal er lange nicht einmal einen Begriff fiir seine
innere Leere hatte. Bis ihm, heute 49, mit Anfang 30 ein
Psychiater sagte: «Sie haben schwere Depressionen.»
Jahrelang hatte er zuvor damit gelebt. Aufgewach-
sen in Armlichen Verhaltnissen und ohne Liebe,
habe er schon mit 15 einmal versucht, mit der Mutter
iber seine Traurigkeit zu reden. «Sie hat mich nicht
<gesehen>.» Spiter betdubte er die Leere, das Gefiihl
der Wertlosigkeit, mit Cannabis. «Doch das war, als
wollte man einen Ballon unter Wasser driicken.» Den-

Mirco Deflorin vermittelt seinen Gesprachspartner*innen
wertvolle praxisnahe Strategien im Rahmen ihrer beruflichen

Wiedereingliederung.

Sie wollen mit
ihrer Arbeit an der
Basis psychische
Erkrankungen

enttabuisieren.

noch habe er «funktioniert», eine kaufmannische
Lehre absolviert, gearbeitet. Erst Jahre spiter, an
einer Weihnachtsfeier des Arbeitgebers, ging plotzlich
nichts mehr. «Alle waren fréhlich und ich fithlte mich
wie ein Alien.» Hastig brach er auf, um nicht am Tisch
in Tranen auszubrechen. Das war der Punkt, an dem
er sich psychiatrische Hilfe holte - und einen Namen
bekam fir das, was er empfand.

«lch darf als Peer nicht selbst
durchleben, was mir jemand
erzdhlt. Aber ich darf mitfihlen.»

Mirco Deflorin, Peer-Berater

Die kiinstliche Erndhrung bei Giaimo, Deflorins Weih-
nachtsfeier: Es habe nicht einfach «klick» gemacht,
sagen beide. Eher waren es Wendepunkte in langen
Prozessen. Etwas Einschneidendes erlebte Giaimo
jedoch, als sie wegen Komplikationen bei der kiinst-
lichen Erndhrung eine Notoperation brauchte. «W&h-
rend ich knapp am Tod vorbeiging, vernahm ich eine
Stimme, die mir sagte, dass ich noch einen Auftrag
habe.» Sie sei sehr glaubig und dies, schlimm und
schon gleichzeitig, habe ihr geholfen weiterzukampfen.
Deflorin erzahlt von einem Klinikaufenthalt, bei dem
ihm klar geworden sei: «<Was ich fiihre, ist kein Leben.
Entweder sterbe ich jetzt oder ich lebe richtig.» Da habe
er es geschafft, sich flir das Leben zu entscheiden.
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Nicht mitleiden, aber mitfithlen

Heute, als Peer, begleitet Deflorin auch Menschen, in
denen er sein fritheres Ich erkennt. «Dann wilinschte
ich mir, dass mein heutiges Ich aus der Zukunft ge-
kommen wéire, damals, um mir zu helfen.» Er spricht
von 20 verlorenen Jahren. Und sieht seine Arbeit als
Weg, ihnen immerhin riickwirkend Sinn zu geben.
Natirlich sei die eigene Geschichte stets prisent, wenn
man als Peer arbeite, sagen beide. Doch in alte Zeiten
zuriickreissen lassen sie sich von den Schicksalen an-
derer nicht. «In der Ausbildung zum Peer ist Abgren-
zung ein wichtiger Teil», so Deflorin. «Ich darf nicht
selbst durchleben, was mir jemand erzdhlt.» Es gehe
um Mitgefiihl, nicht um Mitleid, wenn jemand zum
Beispiel von Traurigkeit spreche.

«Oder von der Angst vor dem Briefkasten», wirft
Giaimo ein. Weil eine Rechnung drin sein konnte. Sie
spricht eine Sorge an, die bei Menschen, die sie be-
gleiten, nicht selten hinzukommt: Geld. Armut kann
psychische Erkrankungen begiinstigen. Umgekehrt
konnen psychische Krisen finanzielle Engpésse auslo-
sen, wenn Einkommen wegbricht und Kosten steigen.
Deflorin lebte einst auf dem Campingplatz, weil er
keine Miete bezahlen konnte. Auch Giaimo kennt die
Angst vor Rechnungen. Und weil Geldsorgen der Hei-
lung massiv im Weg stehen, entsteht oft ein Teufels-
kreis.

Doch Naera Giaimo und Mirco Deflorin haben es
geschafft, ihn zu durchbrechen. Und wieder Tritt zu
fassen. Jetzt helfen sie anderen. Nicht als Jobcoaches
oder Therapeut*innen, auch nicht als Schuldenbera-

Caritas regional 1/ 2026

Das Eislaufen dient
Naera Giaimo heute
als Ausgleich zum
Berufsalltag - friher
fehlten ihr dafir die

finanziellen Mittel.

«Als ich knapp am Tod vorbeiging,
vernahm ich eine Stimme, die mir sagte,
dass ich noch einen Auftrag habe.»

Naera Giaimo, Peer-Beraterin

«Peers werden oft zu wichtigen
Vertrauenspersonen und
kdnnen viele Skills aus eigener
Erfahrung vermitteln.»

Gabi Conradi, Geschéftsleiterin und
Leiterin Berufliche Integration, Caritas Graubinden

tende, sondern als Menschen, die die «Seychellen»
selbst erlebt haben. «Und dies», sagt Caritas Grau-
biinden-Geschaftsleiterin Gabi Conradi, «hilft vielen
Betroffenen enorm, schneller wieder Vertrauen aufzu-
bauen.» Auch weil sie dank Peers sdhen, dass es Wege
aus der Krise gebe. «Und dass sie auch fiir sich hoffen
diirfen, diese zu finden.»

Die Fotos entstanden mit freundlicher Unterstitzung des
KaffeeKlatsch und des Eisfeld Quader in Chur.



Hintergrund

Wenn Armut krank macht -
und Krankheit arm

Armut und psychische Belastungen verstdrken sich gegenseitig: Finanzielle Not
erhéht das Risiko psychischer Erkrankungen, wahrend psychische Belastungen das
Armutsrisiko steigern - ein Kreislauf mit weitreichenden Folgen.

Text: Nadia Pernollet, Fachverantwortung psychosoziale und juristische Angebote, Pro Mente Sana

rotz des hohen Wohlstandsniveaus leben in der
Schweiz tiber 1,4 Millionen Menschen in Armut
oder sind armutsgefidhrdet - das entspricht
rund 16,1 Prozent der Bevolkerung.

Zahlreiche Studien belegen den engen Zusammenhang
zwischen sozialer Benachteiligung und psychischen
Beschwerden. Menschen mit tiefem Einkommen oder
niedrigem Bildungsniveau haben in der Schweiz rund
doppelt so haufig psychische Belastungen wie Perso-
nen mit hoherem soziodkonomischem Status. Laut
Gesundheitsbefragung berichten tiber 30 Prozent der
armutsbetroffenen Menschen von depressiven Sympto-
men - gegeniiber rund 15 Prozent in der Gesamtbevol-

[llustration: Isabelle Bihler

kerung. Internationale Untersuchungen zeigen, dass
das Risiko flir Angst und depressive Stoérungen bei
Personen in finanzieller Not um 40-70 Prozent erhdht
ist. Besonders belastend wirken Scham und Stigma-
tisierung: Mehr als die Halfte der Betroffenen gibt an,
aus Angst vor Bewertung keine Hilfe zu suchen. Gleich-
zeitig erschweren strukturelle Hiirden wie Kostenbe-
teiligungen, fehlende Versicherungsleistungen oder
komplexe Verfahren den Zugang zu Unterstiitzung.
Die enge Verbindung zwischen Armut und psychischer
Gesundheit zeigt, dass Pravention und Gesundheits-
forderung nur wirksam sein kénnen, wenn soziale
Ungleichheit und psychische Belastungen konsequent
gemeinsam adressiert werden.



Gesundheitsfordernde Massnahmen

Wirksame Pravention muss die Wechselwirkung
zwischen Armut und psychischer Gesundheit ernst
nehmen und Menschen frihzeitig unterstiitzen. Ent-
scheidend ist, dass Angebote leicht zuginglich sind
und Betroffene nicht durch Scham oder strukturelle
Hiirden abgehalten werden. Eine respektvolle, res-
sourcenorientierte Haltung starkt die Selbstwirksam-
keit und erleichtert den Zugang zu Hilfe.

Betroffenen eine Stimme geben

Ein vielversprechender Ansatz zeigt sich in interna-
tionalen und nationalen Best-Practice-Beispielen. For-
schungen der Berner Fachhochschule belegen, dass die
aktive Mitwirkung von armutsbetroffenen Menschen
an gesellschaftlichen und politischen Prozessen nicht
nur die Passgenauigkeit von Massnahmen verbessert,
sondern auch Selbstwirksamkeit und psychisches
Wohlbefinden starkt. Partizipation wirkt hier doppelt:
als demokratisches Prinzip und als gesundheitsfor-
dernder Faktor.

«Wer Armut bekampft,
fordert psychische Gesundheit
und wer psychische
Gesundheit starkt, reduziert

Armutsrisiken.»

Menschen mit eigener Armutserfahrung oder psychi-
scher Krisenerfahrung bringen Expertise aus erster
Hand ein. Peer-Angebote reduzieren Hierarchien, bau-
en Scham ab und ermoglichen Identifikation. Sie zei-
gen, dass Genesung («Recovery») auch unter schwie-
rigen Bedingungen moglich ist — nicht als linearer
Prozess, sondern als individueller Weg zu mehr Auto-
nomie und Teilhabe.

Um die Verbindung von Armut und psychischer
Gesundheit nachhaltig zu durchbrechen, braucht es
politische Massnahmen, die soziale Sicherheit starken,
Stigmatisierung abbauen und Betroffene konsequent
einbeziehen. Psychische Gesundheit und Armut sind
keine reine Frage individueller Verantwortung, son-
dern ein Spiegel gesellschaftlicher Verhaltnisse.

Die Stiftung Pro Mente Sana bietet als nationale Fachor-
ganisation fir psychische Gesundheit Beratungen an und
setzt sich fur Friherkennung, Erste Hilfe, Sensibilisierung

sowie Interessenvertretung ein. promentesana.ch
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Kommentar

Armut reduzieren und
psychische Gesundheit
starken

Haufig befinden sich armutsbetroffene Menschen in
einem Teufelskreis aus Schicksalsschlédgen und Ein-
kommenseinbussen, der eine hohe psychische Be-
lastung nach sich zieht. Sie erleben grossen Stress,
zugleich fehlen aber Geld und Zeit fir Erholung und
soziale Kontakte - essenzielle Faktoren fir die psy-
chische Gesundheit. Gleichzeitig erhéhen gesund-
heitliche Probleme das Armutsrisiko. Es gilt, solche
Negativspiralen zu verhindern.

Das heutige System der sozialen Sicherheit ist sehr
komplex und nicht selten fihlen sich Menschen mit
ihren finanziellen Problemen allein gelassen. Es
braucht deswegen niederschwellige Anlaufstellen
fur alle Sozialleistungen, die auch genigend Res-
sourcen haben, um die Betroffenen eng zu begleiten
und zu unterstitzen.

Bei gesundheitlichen Problemen tauchen oft auch
Fragen zum Funktionieren der Sozialversicherungen
auf. Soziale Arbeit kann im Gesundheitsbereich
durch frihzeitiges Intervenieren préventiv wirken
und soziale Folgeprobleme von Erkrankungen ver-
meiden helfen. Solche Angebote sind auszubauen.
Das Wissen Uber Armut und psychische Gesundheit
muss verbessert werden. Ein umfassendes Monito-
ring zu gesundheitlicher Ungleichheit, zu Risikogrup-
pen und zu Einflussfaktoren ist zentral, um zielge-
richtete Verbesserungsmassnahmen zu bestimmen.
Das nachste nationale Armutsmonitoring wird das
Thema Gesundheit genauer anschauen. Das ist ein

wichtiger erster Schritt.

Avutorin: Laura Brechbihler,

Verantwortliche Politik, Caritas Schweiz
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Expert*innen-Interview

WENN KINDER
UNTER ARMUT
LEIDEN

Im Gesprach mit Dr. med. Kurt Albermann,
Chefarzt am Sozialpadiatrischen Zentrum,
Zentrum fur Kinder- und Jugendmedizin,
Kantonsspital Winterthur

Interview: Christine Gerstner

Welche psychischen Belastungen begegnen lhnen bei jungen
Menschen aus armutsbetroffenen Familien besonders héufig?

Besonders haufig sehen wir Angststérungen, depressive Symp-
tome, psychosomatische Beschwerden, Verhaltensauffélligkei-
ten sowie erhéhte Reizbarkeit und emotionale Dysregulation.
Auch Scham- und Schuldgefihle sowie ein frih entwickeltes Ver-

antwortungsgefihl fir die Familie sind verbreitet.

Inwiefern erleben Sie Armut als Einflussfaktor auf das psychi-
sche Wohlbefinden lhrer Patient*innen?

Armut sieht man den Kindern ja nicht unbedingt an. Sie ver-
suchen, sich bestméglich anzupassen, und fallen in der Schule
wenigstens dadurch haufig nicht auf. Gleichzeitig sind sie haufi-
ger chronisch gestresst. Finanzielle Sorgen wirken sich auf die
gesamte Familie aus: die Folge sind eingeschrénkte Teilhabe,
Zukunftséngste, Frustration und Ohnmachtsgefihle. Diese Be-
lastungen kénnen Resilienz schwéchen und psychische Erkran-

kungen beginstigen oder verstérken.

Welche Rolle spielen familiére Belastungen im Zusammenhang
mit den psychischen Problemen der Kinder?

Betroffene Kinder erleben weniger emotionale Verfigbarkeit
der Eltern, mehr Konflikte und teilweise Rollenumkehr. Das fami-
ligre Klima ist oft von diversen Sorgen geprégt, was die Sympto-
matik der Kinder verstérken kann. Auch deshalb sind sie h&ufi-

ger von Misshandlung und Vernachléssigung bedroht.

Gibt es aus lhrer Sicht Unterschiede im Zugang zu medizini-
scher und therapeutischer Versorgung zwischen armuts-
betroffenen und anderen Familien?

Ja, es gibt deutliche Unterschiede. Armutsbetroffene Familien ho-
ben haufiger Schwierigkeiten, Angebote zu finden, Termine wahr-
zunehmen oder lange Wartezeiten zu iberbricken. Sprachliche
Barrieren, fehlende Informationen und birokratische Hirden er-
schweren zusatzlich den Zugang. Nicht wenige schamen sich fir
ihre Situation und sprechen ihre persénliche Not nur schon des-
halb nicht an. Umso wichtiger ist es, direkt danach zu fragen. Das
trifft insbesondere auf alleinerziehende Personen, also vor allem

Mtter, zu, die ein Vielfaches an Belastungen zu tragen haben.
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Kurt Albermann verantwortet
die Diagnostik und Behandlung
von Kindern und Jugendlichen
mit entwicklungsbedingten,
psychischen, psychosomati-
schen und neurologischen
Stérungen. Zudem beschaftigt
er sich mit der Pravention
psychischer Erkrankungen,
insbesondere bei Kindern mit
psychisch erkrankten Eltern
und im schulischen Kontext.

Welche Auswirkungen haben finanzielle Einschrénkungen auf
soziale Integration und Selbstwertgefihl der Patient*innen?

Kinder und Jugendliche vergleichen sich sténdig. Sie kénnen
nicht in das Klassenlager gehen, kénnen bei Kleidung und mate-
riellen Dingen oder im Ausgang nicht mithalten. Sie fuhlen sich
ausgeschlossen und erleben haufiger Misserfolge. Das belastet
das Selbstwertgefthl und kann schulische sowie emotionale

Probleme verstdrken.

Wie wichtig ist die Zusammenarbeit mit Sozialarbeit, Schule
oder externen Beratungsstellen bei der Behandlung von
armutsbetroffenen Familien - und wo sehen Sie dabei He-
rausforderungen?

Die enge Zusammenarbeit mit diesen Stellen ist unverzichtbar,
um komplexe Belastungen ganzheitlich zu erfassen. Herausfor-
derungen sind Zeitmangel, unterschiedliche Zusténdigkeiten und
unklare Kommunikationswege, die eine kontinuierliche Koopera-
tion erschweren. Zudem fehlt manchen Familien durch ihre Vor-

erfahrungen auch das Vertrauen, sich an Behérden zu wenden.

Was wiirden Sie sich auf struktureller Ebene wiinschen, um
die psychische Versorgung von armutsbetroffenen Familien
zu verbessern?

Ich wiinsche mir niedrigschwellige, kostenfreie Angebote, kirze-
re Wartezeiten, bessere Vernetzung der Hilfesysteme sowie eine
starkere Verzahnung von psychosozialer und medizinischer Ver-
sorgung. Eine geteilte digitale Plattform kénnte helfen, schafft
gleichzeitig Unsicherheiten hinsichtlich Datenschutz. Préavention
und frihzeitige Unterstitzung sollten in jeder Altersgruppe star-
ker geférdert werden. Nur schon eine konstante Bezugsperson
ausserhalb der Familie, ein Verein und Erfolgserlebnisse sowie
Vertrauen in die eigene Person kénnen die persénliche Entwick-

lung positiv beeinflussen.

Wie gehen Sie persénlich damit um, wenn Sie im Berufsalltag
mit den Grenzen des Systems konfrontiert sind?

Ich versuche, realistisch zu bleiben, kleine Fortschritte wert-
zuschatzen und mich im Team auszutauschen. Supervision und
Selbstfirsorge sind wichtig, um die eigene Belastung zu reflek-
tieren und trotz systemischer Grenzen handlungsféhig zu blei-
ben. Auch wenn das manchmal schwerfallt und traurig oder

witend macht.
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Freiwilligenportrat

Ziele sind erreichbar und

Erfolge méglich

Die Migration hat ihre Kindheit gepragt. Nicht aufgeben und an sich glauben
sind zu Anai Ferndndez Lebensmotto geworden. Als Patin im Freiwilligenprojekt

«mit mir» gibt sie die Erfahrungen weiter.

Text: Liliane Elspass  Bild: zvg

wandten Menschen sind fir Kinder aus belasteten

Familien oder mit einem Migrationshintergrund
besonders wichtig. Bezugspersonen, Vorbilder und po-
sitive Inspiration ausserhalb der Familie pragen das
zukinftige Leben. Sie fordern das Kind in seiner Per-
sonlichkeitsbildung und festigen das Selbstvertrauen.
Ein bestérkter Selbstwert hilft, sich vor Ausgrenzung
oder Diskriminierung besser abzuschirmen. Das Kind
erfahrt, dass Ziele erreichbar und Erfolge moglich sind.

B egegnungen mit verstdndnisvollen, ihnen zuge-

Prigende Begegnungen

Anai Fernandez weiss, wovon sie spricht, wenn sie an-
deren eine Patenschaft ans Herz legt. Thre Eltern kom-
men aus Chile und der Migrationshintergrund hat sie
als in der Schweiz geborenes Kind stets begleitet. Den
noétigen Halt konnten ihr die Eltern und das engere Um-
feld geben. Ebenso standen ihr weitere Personen zur
Seite, die sie in wichtigen Lebensabschnitten begleite-
ten und ihren Werdegang pragten. Beispielsweise die
Primarschullehrerin in Uster, die Anai unvoreingenom-
men wahrnahm, ihr Potenzial erkannte und sie fiur die
Gymi-Prifung motivierte.

Vorbild ausserhalb der Familie

Nach einem Psychologiestudium und beruflichen
Erfahrungen im In- und Ausland ist Anai Ferndndez
heute in der Schulpsychologie tatig und schenkt in ihrer
Freizeit diesen vertrauensvollen und motivierenden
Umgang einem Patenkind. Das Caritas-Projekt «mit
mir» erméglicht diese Patenschaft. Alle zwei Wochen
verbringen sie gemeinsame Zeit mit Schwimmen,
Velofahren, einem Chilbibesuch oder mit der Familie
oder Freundinnen von Anai und deren Kindern. Das
Patenkind geht in die dritte Klasse und zeichnet lei-
denschaftlich gerne und sehr schén. Zudem erzihlt es
voller Freude und Stolz von der Patenschaft. Das zeigen
auch Schulzeichnungen, etwa von einem gemeinsamen
Ausflug auf die Schlittschuhbahn.
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Nach einem Psychologiestudium
und Berufserfahrungen als
Familienbegleiterin und Lehr-
person ist Anai Fernandez als
Schulpsychologin tétig. Seit einem
Jahr schenkt sie einem Paten-
kind Zeit, unterstiitzt und fordert
es, damit es schwierige Situatio-
nen leichter bewidiltigen kann,
auch solche, die es durch seinen
Migrationshintergrund erfahrt.

Halt durch Vertrauen

Eine Patenschaft bedeutet auch, Verantwortung zu
Uilbernehmen. Seit Beginn setzt Anai Fernandez dem
Patenkind und seiner Mutter gegeniiber auf eine offene
und ehrliche Kommunikation und einen respektvollen
Umgang, damit gegenseitiges Vertrauen wachsen kann.
Stabilitat und Verlédsslichkeit sind fiir die gesunde Ent-
wicklung wesentlich. Anai und ihr Patenkind fithren
inzwischen auch ernstere Gesprache und schaffen Pro-
bleme gemeinsam aus der Welt. Beide sind fiireinander
ein wichtiger Teil ihres Lebens geworden.

Méchten Sie sich freiwillig engagieren?

Als Freiwillige oder Freiwilliger lernen Sie Menschen mit
anderen Perspektiven kennen. Sie helfen im Alltag

und machen Integration méglich. Sie kénnen Ihr Wissen
weitergeben und Neues dazulernen. Angebote fir
Freiwillige unterscheiden sich von Region zu

Region. Bitte informieren Sie sich auf

caritas-regio.ch/freiwilligenarbeit



Caritas St. Gallen-Appenzell

Ein offenes Geheimnis,
das alle kennen

Als Teil ihres sozialen Engagements setzt Caritas St. Gallen-Appenzell auch auf

Sensibilisierungsarbeit mit Jugendlichen. In Workshops werden junge Menschen
eingeladen, sich mit einer oft tabuisierten Wirklichkeit auseinanderzusetzen

und frihzeitig Perspektiven fir den Umgang mit finanziellen Herausforderungen

zu entwickeln.

Text, Interview und Illustration: Akin Levent Kayrahan

perfekt funktionierenden Uhrwerk verglichen.

Unterschiedlich grosse Zahnréider greifen inei-
nander und halten ein verldssliches Geflige aufrecht.
Die ausgeprigte Konsenskultur, die hohe Problem-
l6sungskompetenz und der Umgang mit gesellschaft-
lichen Herausforderungen gelten international nicht
ohne Grund als vorbildlich.

D ie Schweizer Gesellschaft wird oft mit einem

Die Vorstellung eines gut funktionierenden gesell-
schaftlichen Gefliges pragt viele unserer Wahrnehmun-
gen. Dabei kann leicht in den Hintergrund treten, dass
Menschen unter unterschiedlichen Voraussetzungen
leben und nicht alle gleichermassen von Stabilitat und
Sicherheit profitieren. Diese unterschiedlichen Lebens-
realitdten sind Teil unserer Gesellschaft.

Vor diesem Hintergrund versteht Caritas St.Gallen-
Appenzell Sensibilisierung als festen Bestandteil ihres
Engagements. Erfahrungen aus der Arbeit in der Ar-
mutsbekdmpfung und der Integrationsarbeit fliessen
gezielt in Bildungsangebote ein. Ein zentrales Element
dabei ist die Diakonieanimation, die unter anderem
ihre Praxis in Workshops und Weiterbildungen ein-
bringt, sich an unterschiedliche Zielgruppen richtet und
Réume flir Austausch, Reflexion und neue Perspektiven
eroffnet.

Gerade bei Jugendlichen ist es entscheidend, gesell-
schaftliche Herausforderungen frithzeitig zu enttabui-
sieren. Es geht darum, Wahrnehmung zu schirfen,
Solidaritat zu fordern und Fragen zuzulassen, bevor
sich stereotype Bilder oder Unsicherheiten verfestigen.
Aus diesem Grund fithrt das Team der Diakonieani-
mation regelmassig Schulbesuche durch und gestaltet
Workshops mit Jugendlichen.

Bilder: Akin Levent Kayrahan, zvg

In diesen Formaten werden kurze fachliche Inputs mit
Austausch, Bewegung und konkreten Erfahrungen
kombiniert. Jugendliche setzen sich nicht nur theo-
retisch mit Armut und finanzieller Unsicherheit aus-
einander, sondern erleben Zusammenhédnge unmittel-
bar - etwa im 6ffentlichen Raum oder beim Besuch des
Caritas-Markts. Ziel ist es, abstrakte Begriffe greifbar zu
machen und eigene Fragen zu eréffnen.

Wie diese Schulbesuche im schulischen Alltag wir-
ken, zeigt sich auch aus der Perspektive der Lehrper-
sonen. Ihre Beobachtungen geben Einblick darin, wie
Jugendliche auf die Auseinandersetzung reagieren und
welche Bedeutung solche Impulse entfalten konnen.
Eindriicke dazu schildern Sandra Hollenstein von der
Flade St.Gallen sowie Pina De Marco-Zagaria von der
Kantonsschule Wil.

Gerade diese Verbindung aus Information und Erfah-
rung ist es, die Sandra Hollenstein als besonders wirk-
sam beschreibt. Armut sei ein Thema, das viele betreffe,
jedoch hiufig mit Scham verbunden sei. «Schlussend-

Schulzimmer
Kantonsschule Wil

Caritas St.Gallen-Appenzell

Das eigenstand
Hilfswerk des Bi

Kanti Wil, 2025




lich ist es immer besser, wenn solche Themen, die fir
viele schambehaftet sind, von Fachpersonen behandelt
werden», hilt sie fest. Entscheidend sei dabei, dass
Jugendliche nicht bei einem theoretischen Zugang
stehen bleiben. Dass sie sich nach dem Input selbst auf
den Weg machten, draussen unterwegs seien und die
Caritas konkret kennenlernen konnten, schaffe Ndhe
und Orientierung. «Zum Abschluss vor Ort einmal die
Schwellenangst zu iiberwinden, ist aus meiner Sicht
elementar.» Erst durch diese direkte Begegnung werde
Hilfe als etwas Reales erfahrbar - und nicht als abstrak-
tes Konzept.

Ebenso zentral sei die Art der Vermittlung. Die spiele-
rischen Elemente und die bewusste Reduktion auf das
Wesentliche eroffneten den Jugendlichen einen Zugang,
der Raum fiir eigene Gedanken lasse. Nahe, Offenheit
und eine klare Sprache wirkten dabei starker als eine
moglichst umfassende Wissensvermittlung.

Auch Pina De Marco-Zagaria weist auf den Perspekti-
venwechsel hin, den die Angebote ermoglichen. «Ar-
mut wird hdufig vor allem mit Drittweltlandern in Ver-
bindung gebracht, weniger jedoch mit der Schweiz»,
beschreibt sie eine Wahrnehmung, die vielen Jugend-
lichen zunichst naheliege. Die Auseinandersetzung

«Externe Fachper-
sonen schaffen es
sehr gut, gesell-
schaftliche Themen
for Jugendliche
greifbar zu machen.»

Pina De Marco-Zagaria

«Statistisch gesehen
sitzt in jeder
Klasse mehr als eine
betroffene Person.»

Sandra Hollenstein

habe deutlich gemacht, dass soziale Not auch in einem
wohlhabenden Land prasent sei. Gleichzeitig er6ffne das
Angebot Raum, um Verantwortung und Solidaritét als
gesellschaftliche Fragen zu reflektieren. Die methodi-
sche Vielfalt trage dazu bei, dass sich die Schiiler*innen
aktiv einbringen und das Thema nicht nur kognitiv,
sondern auch personlich bearbeiten konnten.

Als besonders pragend beschreibt sie den Abschluss im
Caritas-Markt. «Dadurch konnten die Schiilerinnen und
Schiiler Preise vergleichen, Unterschiede im Einkauf er-
leben und sich ein konkretes Bild davon machen, was es
bedeutet, mit einem knappen Budget auszukommen.»
Diese Erfahrung verdichte das zuvor Besprochene und
verankere es nachhaltig. Das Erlebte lasse sich so leich-
ter mit dem eigenen Alltag verbinden.

Solidaritdt lasst sich nicht verordnen. Sie entsteht
dort, wo Menschen einander begegnen — in Familien,
im Freundeskreis oder im Klassenzimmer. Wenn Ju-
gendliche erkennen, dass finanzielle Unsicherheit kein
individuelles Versagen ist, sondern Teil einer gesell-
schaftlichen Realitit, verdndert sich der Blick aufeinan-
der. Solidaritdt wird so zu einer Haltung, die im Alltag
wéchst und weitergetragen wird.
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Caritas-Markt in Wil an der Lerchenfeldstrasse 4

CARITAS Markt (S

I LRy

lch hatte mir diesen Ort nie

so vorgestellt

Nur wenige Schritte vom Bahnhof Wil entfernt liegt der Caritas-Markt -

zentral und doch leicht zurickversetzt.

Text, Interview und Illustration: Akin Levent Kayrahan = Bilder: Caritas

Wer vorbeigeht, nimmt ihn leicht nicht wahr.

Dabei 6ffnet sich hinter dieser Tdr ein eigener
kleiner Mikrokosmos: ein Ort mit klaren Ablaufen, mit
Struktur und Verlasslichkeit. Ein Ort, an dem téglich
gearbeitet, organisiert und ausgeglichen wird - und an
dem Menschen ihre Situation Tag fiir Tag neu meistern.
Um diesen kaum sichtbaren, aber lebendigen Alltag
kennenzulernen, waren wir im Caritas-Markt in Wil
zu Gast. Im Gespréch spricht die Marktleiterin Sybille
Pelzmann tiber das tigliche Geschehen und tber ein
System, das tragt.

D er Eingang wirkt unscheinbar, fast verborgen.

Konnten Sie sich kurz vorstellen?

Mein Name ist Sibylle Pelzmann, ich bin 62 Jahre alt
und arbeite seit fast 14 Jahren beim Caritas-Markt Wil.
Der Markt wurde damals neu eroffnet, und ich bin von
Anfang an als stellvertretende Marktleiterin eingestie-
gen. Nach drei Jahren als Marktleiterin in St.Gallen
bin ich wieder nach Wil zurtiickgekehrt. Seit gut zwei
Jahren bin ich in der Caritas-Markt-Leitung tatig.
Zusammen mit meiner Stellvertreterin Evelyn Signer
stelle ich sicher, dass alles reibungslos lauft.
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Meine Familie hat einen kleinen Quartierladen gefiihrt
und ich bin damit aufgewachsen. Zudem habe ich lang-
jahrige Erfahrung in freiwilliger und kirchlicher Arbeit,
unter anderem als Kirchenprédsidentin der Evangeli-
schen Kirchgemeinde Wil.

Warum haben Sie sich fiir diesen Beruf
entschieden?

Die Stelle als Marktleiterin im Caritas-Markt besteht fiir
mich aus drei Teilen.

Daist zum einen der Detailhandel, das Wirtschaftliche -
das ist mein Hintergrund. Dann die Arbeit mit den
Freiwilligen, ihre Begleitung und Organisation. Das ist
meine Leidenschaft. Und schliesslich der soziale Teil:
unsere Kundschaft. Viele kommen mit besonderen Hin-
tergriinden, und da mochte ich meinen Beitrag leisten.
Mein Glaube spielt dabei auch eine Rolle, aber nicht im
Sinn von Weitergabe, sondern als innere Haltung, aus
der heraus ich arbeite.

Wie sieht ein normaler Arbeitstag im Caritas-
Markt Wil aus?

Eigentlich gibt es keine normalen Tage, aber einen fes-
ten Ablauf. Ich komme um sieben Uhr morgens und
habe eine Stunde Zeit, um alles vorzubereiten - Admi-
nistration, Kasse, Organisation.

Wenn das Team um acht Uhr kommt, besprechen wir
die Aufgaben. Gemeinsam bereiten wir den Markt vor,
dann 6ffnen wir fiir unsere Kundschaft. Der Vormittag
ist sehr geprédgt von der Arbeit mit dem Freiwilligen-
team. Die Einsidtze werden selbststédndig ausgefiihrt,
aber ich koordiniere und begleite alles.

Uber den Tag hinweg kommen Bestellungen, Bespre-
chungen, Kundengespriache und organisatorische Auf-
gaben dazu. Mittags schliessen wir kurz, am Nachmit-
tag arbeitet ein neues Team. Der Marktalltag 1duft bis
zum Ladenschluss weiter. Wenn man den Tag aufteilt,
bin ich etwa neun Stunden hier.

Wie viele Freiwillige engagieren sich im Caritas-
Markt Wil und wie funktioniert der Freiwilligen-
einsatz?

Wir haben ein sehr grosses Team mit fast 90 Freiwilli-
gen. Dazu gehoren auch die Freiwilligen im Café, unse-
rer kleinen Begegnungsecke, sowie ein Team, das mor-
gens das Brot holt. Pro Tag arbeiten je nach Schicht etwa
acht Freiwillige im Markt und im Café.

Die meisten leisten einmal pro Woche einen Einsatz.
Ein Teil unserer Freiwilligen sind Senior*innen, es gibt
also immer wieder Auszeiten oder Abwesenheiten. Da-
rum ist es wichtig, dass wir nicht zu knapp besetzt sind.
Alle arbeiten freiwillig und unbezahlt. Das Team ist
tber die Jahre gewachsen und sehr stabil. Ein zentraler
Punkt ist, dass Freiwillige klare Strukturen brauchen.
Sie moéchten wissen, was ihre Aufgabe ist und was von
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«Viele empfinden
die Eintrittsschwelle
der Caritas-Markte

als hoch, obwohl

sie es eigentlich
nicht ist.»

Sybille Pelzmann

ihnen erwartet wird. Unsere Aufgabe ist es, diese Struk-
turen bereitzustellen und vor jedem Einsatz gemeinsam
zu klaren, wer was ibernimmt.

Was sind die grossten Herausforderungen, einen
sozialen Markt zu leiten?

Bei so vielen wechselnden Teammitgliedern ist es wich-
tig, Motivation, Freude und Sicherheit weiterzugeben,
damit alle frei und gerne arbeiten kénnen. Das hat viel
mit Organisation und Kommunikation zu tun.

Eine besondere Herausforderung ist fiir mich die Balan-
ce zwischen Nihe und Distanz. Ich bin weder Freundin
noch Kollegin, sondern die Marktleiterin. Und trotzdem
braucht es Ndhe. Diese Balance immer wieder zu finden,
ist anspruchsvoll.

Gibt es Threr Meinung nach Vorurteile gegentiber
Caritas-Markten?

Viele empfinden die Eintrittsschwelle als hoch, obwohl
sie es eigentlich nicht ist. Sobald eine zustdndige Stelle
den Antrag bestatigt, erhilt man die KulturLegi-Karte
und kann einkaufen.

Ich erlebe Vorurteile oft bei Menschen, die zum ersten
Mal in den Markt kommen. Viele sagen dann: «Ich hat-
te nicht gedacht, dass das so ein schoéner Laden ist.»
Sie stellen sich eher eine Abgabestelle vor. Dabei funk-
tionieren die Abldufe wie in einem normalen Laden:
Unsere Kund*innen wéahlen selbst aus, bezahlen und
gehen wieder.

Der Caritas-Markt ist im Grundsatz wie ein normales
Handelsgeschéaft. Meine Hauptaufgabe ist aber nicht,
moglichst viel Umsatz zu machen, sondern den Markt
so zu gestalten, dass unsere Kund*innen ihre taglichen
Beduirfnisse decken kénnen und ihr Budget im Gleich-
gewicht bleibt. Ohne die Unterstiitzung der Freiwilligen
wére das so nicht méglich.



Caritas Thurgau

Sensibilisierung und
Mittelbeschaffung

Die steigenden Lebenshaltungskosten bringen viele Menschen an ihre finanzielle Grenze.
Annette Ebert hat im Februar die Geschaftsleitung von Caritas Thurgau Gbernommen.
Im Gesprdach hdlt sie die Schwerpunkte ihrer Arbeit fest.

Text: Liliane Elspass  Bilder: zvg

Wann kamen Sie mit dem Thema Armut in
Beriihrung?

Ich war jahrelang alleinerziehende Mutter und konnte
mir keine noch so kleinen Extras leisten. Der Fokus lag
nur darauf, den Monat zu tiberstehen und meinen Kin-
dern trotz aller Not eine moglichst sorgenfreie Kindheit
zu erméglichen. Ich kenne die Angste und die Scham,
die das mit sich bringt. Ohne gute Freunde, die meine
Kinder wéahrend meiner Arbeit kostenlos gehiitet haben,
wére ich sicherlich auf Sozialhilfe angewiesen gewesen.
Einen Kitaplatz kann man sich in der Regel als alleiner-
ziehende Mutter nicht leisten.

Welche Ihrer beruflichen Erfahrungen werden
fur Caritas Thurgau besonders wertvoll sein?
Aus meiner jahrelangen Erfahrung in der Altersarbeit ist
mir das Thema Altersarmut bekannt und ich bin grund-
satzlich zu verschiedenen sozialen Themen, fur die sich
Caritas Thurgau einsetzt, gut vernetzt und bringe hier
auch Projekterfahrung mit.

Haben Sie sich fiir die ersten 100 Tage ein Ziel
gesetzt?

Ich mochte in einer ersten Phase das Team, die Struk-
turen, Projekte und Prozesse von Caritas Thurgau
kennenlernen und mich mit den wichtigen Partnern
austauschen. Danach werde ich entscheiden, wo es Sinn
macht, Anpassungen oder Verbesserungen einzufiithren.
Natiirlich gibt es auch das eine oder andere Projekt, das
ich gerne mit meinem Team in Angriff nehmen maochte.

Welche Aufgaben sehen Sie als dringlich an?

Die Mittelbeschaffung und die Sensibilisierung der
Bevolkerung fiir die Situationen, welche Menschen in die
Armut bringen.

Konnen Sie ein Bild von der aktuellen Armuts-
betroffenheit im Kanton Thurgau zeichnen?

Dies ist nicht ganz so einfach darzustellen. Das eine
sind die nlichternen Zahlen, die zeigen, dass die Sozial-
hilfequote im Kanton Thurgau erstmals seit 2017 wie-
der gestiegen ist. Dies relativiert sich wiederum in den
Berichten zum Bevolkerungswachstum. Auch wird er-
wéhnt, dass der Kanton Thurgau im Schweizer Vergleich
eine tiefe Sozialhilfequote hat. Dies suggeriert, dass es
der Bevolkerung hier im Vergleich zur restlichen Schweiz
relativ gut geht.
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Man darf sich von diesen Zahlen nicht tduschen las-
sen. Die Dunkelziffer ist gerade bei der armutsbetroffe-
nen Bevolkerung sehr hoch. Vermutlich zeigen sie nur
die Spitze des Eisbergs, da der Begriff Sozialhilfe nach
wie vor mit viel Scham und Angsten fiir die bediirftigen
Menschen verbunden ist. Fir viele armutsbetroffene
Menschen bedeutet dies gesellschaftliche Ausgrenzung,
was zusétzlich zu der finanziellen Notlage auch eine
hohe psychische Belastung darstellt.

Die steigenden Lebenshaltungskosten in der ganzen
Schweiz bringen viele Menschen an ihre finanzielle
Grenze und ich denke, der Kanton Thurgau ist hier keine
Ausnahme. Es ist ebenso eine Tatsache, dass die demo-
grafische Entwicklung Auswirkungen auf die Alters-
armut bringen wird. Es ist erwiesen, dass gerade fiir
dltere Personen der Ausstieg aus der Sozialhilfe schwer
ist oder sie es oft gar nicht schaffen. Alleinerziehende
ohne zahlbare Kitaplédtze, Familienarmut und Working
Poor bei Niedrigléhnen werden uns in den kommenden
Jahren vermehrt herausfordern. Auch sieht man immer
mehr junge Menschen, die sich durch Kreditangebote
und Abzahlungsmodelle verschulden und nicht mehr
allein aus dieser Situation kommen und in eine Schul-
denspirale fallen. Hier wiirde ich mir mehr Regulation
und Aufklarung wiinschen.

«Ein Faktor fur
soziale Isolation
ist Armut.»

Annette Ebert, Geschaftsleiterin
Caritas Thurgau

Wie kann die Leserschaft Caritas Thurgau
unterstiitzen?

Gerade im Zusammenhang mit der vorangegangenen
Frage wiinsche ich mir, dass sich die Menschen mehr mit
dem Thema Armut im Kanton Thurgau auseinanderset-
zen und sich nicht von publizierten Statistiken blenden
lassen. Ich wiinsche mir auch, dass sich die Menschen
mehr fir die armutsbetroffene Bevolkerung einsetzen.
Oft weiss man nicht, wie helfen. Ich lade sie dazu ein,
sich aktiv bei uns zu melden. Es gibt verschiedene Mog-
lichkeiten, uns zu unterstiitzen, sei es als Spender*in,
Mitglied oder als Freiwillige*r bei Angeboten von uns.

«Melden Sie sich gerne bei uns,
wenn Sie helfen wollen.»

Diese Regionalausgabe widmet sich dem Thema
«Armut und psychische Gesundheit». Welche
Gedanken moéchten Sie dazu mit uns teilen?

Ich habe bei meiner letzten Tatigkeit an einer Studie
mitgearbeitet, die das Thema Einsamkeit und die da-
mit verbundenen Auswirkungen untersuchte. Es ist
wissenschaftlich belegt, dass Einsamkeit krank macht.
Ein Faktor fir soziale Isolation ist die Armut, da man
gezwungenerweise nicht mehr am gesellschaftlichen
Leben teilhaben kann. Dazu kommt oft die psychische
Belastung, da es sich bei Armut um ein in der Gesell-
schaft tabuisiertes Thema handelt.

Team von Caritas Thurgau: vorne von links
Simone Rutishauser und Salome Scheiben,
hinten von links Janine List, Annette Ebert,
Petra Hangartner, Susanne Flury
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Caritas Graubiinden

Von Sicherheit,

Lernfeldern

und einem Sechser im Lotto

lhre Lebenswege unterscheiden sich. Im Caritas Center Chur betreuen Paula und Edi
je einen Bereich. Hier kénnen sie sich individuell entfalten. Trotz gesundheitlicher
Beeintrdchtigung und einer Rente. Beide empfinden dies als enorme Chance.

Text und Bilder: Liliane Elspass

den ein grosses Gliick. Sie sei ihre Auffangstation

F Ur Paula ist die Arbeitsstelle bei Caritas Graubiin-
und dafiir sei sie enorm dankbar. Paula leitet im

Caritas Center Chur die Biicherabteilung. Hier ist sie
eingebunden und kann abgestimmt auf ihre gesund-
heitliche Situation, die sie seit ihrer Kindheit begleitet,
einem Pensum nachkommen, das ihr im Bedarfsfall
die notwendige Flexibilitat gibt.

Sieben Jahre hat Edi auf den IV-Entscheid gewartet.
Davor hatte er iiber 35 Jahre als engagierter Postfach-
mann gearbeitet. Er war an verschiedenen Standorten
in Graublinden tétig, spater in Zirich bei der Sihlpost
und dann wieder in Graubiinden. Durch eine Reorgani-
sation musste er seine Brieftragerposition aufgeben und
wurde in den Innendienst versetzt. Die Arbeitssituation
und die verdnderte Unternehmenskultur wurden ihm
immer mehr zur Last. Sie flihrten zu massiven gesund-
heitlichen Folgen. Vor vier Jahren konnte er beruflich zu
einem reduzierten Pensum wieder Fuss fassen.

«lch bin es mir
selbst wert
geworden weiter-
zumachen.»

Paula

Caritas regional 1/ 2026
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«lch habe viel Gefreutes
erlebt und nehme alles so,
wie es kommt.»

Edi

Fahigkeiten fordern

Ability Management bezeichnet einen Fihrungsansatz.
Die Starken von Mitarbeitenden werden geférdert und
im Sinne des Unternehmens genutzt. Caritas Graubiin-
den verfolgt diesen Ansatz bei der beruflichen Integra-
tion in den Arbeitsmarkt innerhalb eines geschiitzten
Rahmens. Die individuellen Fahigkeiten der Mitarbei-
tenden werden sinnvoll eingesetzt. Einschrankungen
und Defizite riicken in den Hintergrund. Fiir Menschen
mit einer gesundheitlichen Beeintriachtigung und einer
Teilrente ist dies die Chance, erwerbstétig zu bleiben.

Engagiert und zielbewusst

Biicher, DVDs, Videos und Schallplatten - jeden Mor-
gen sortiert Paula im Caritas Center die eingehenden
Lieferungen von Spenderinnen und Spendern. Das sei
immer wie Weihnachten und Geburtstag zugleich. Was
in die Gestelle kommt, entscheidet sie aufgrund des
Zustands der Gegenstdnde, die sie in Genres einordnet.
Paula ist ausgebildete Detailfachhdndlerin im Uhren-
und Schmuckbereich. Nach ihrer Berufslehre probierte
sie etliche Branchen aus, langerfristig aber hatte nichts
Bestand. Sie selbst habe zwar immer funktioniert, die
innere Einsamkeit sei jedoch stets da gewesen und sie
habe sich mehr und mehr zuriickgezogen. Die Diagnose
kam auch erst im Erwachsenenleben. Sehr unangenehm
sei diese Situation gewesen. Gerade auch, weil sie noch
jung seiund der Erwartungsdruck und die Scham gross.
Vor drei Jahren wére ein solches Gesprach wie fiir dieses

Caritas regional 1/ 2026
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Auftrag zur beruflichen Integration

Caritas Graubinden hat einen Leistungsauftrag
zur beruflichen Integration. Die Leistungen sind
an fachliche, strukturelle und prozessorientierte
Auflagen gebunden. Die Wiirde eines jeden
Menschen ist jederzeit zu wahren. Es gilt, ein
vielfaltiges und flexibles Angebot an Einsatzmég-
lichkeiten zu leisten mit individueller Betreuung
und Begleitung bis hin zum Coaching. Ebenso sind
Potenziale und Eigenverantwortung zu férdern.
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Caritas Graubiinden

Portrat beispielsweise undenkbar gewesen. Die Trieb-
feder fiir Paula sind Caritas und ihr persénliches Umfeld.
Und sie ruft allen, die sich komisch fithlen, zu, dass sie
nicht allein seien und sich nicht zu schdmen brauchten.
Es seiwichtig, sich Hilfe zu holen - ganz unabhéangig des
Alters.

Heute mit 29 Jahren ist Paula engagiert und zielbewusst
unterwegs. Die Gesundheit und die Zeit fir Therapien
werden bei ihrer Arbeit fiir Caritas in Chur respektiert.
Die Strukturen lassen den Raum und das individuelle
Tempo zu, die sie fiir ihre gesunde Weiterentwicklung
braucht. Dabei fordert sich Paula bewusst immer wieder
selbst heraus, um Grenzen auszuloten. So sind Team-
fahigkeit und Kommunikation Lernfelder, an denen sie
aktuell weiterarbeiten mochte.

Eigene Leistungsfihigkeit erfahren

Nach Tagesklinikaufenthalten in den Psychiatrischen
Diensten Graubiinden (PDGR) wird Edi von der IV-Stelle
Graubiinden fiir eine Wiedereingliederung an die Caritas
vermittelt. Das war der Wiedereinstieg ins Berufsleben
zu einem reduzierten Pensum. Nach weiteren Abste-
chern als Schulhausabwart und bei einem Recycling-
unternehmen erhélt Edi Bescheid, dass er definitiv bei
Caritas Graubtinden Fuss fassen kann. Heute mit 59 Jah-
ren arbeitet er drei halbe Tage die Woche als Allrounder,
ist fiirs Sortiment der Puzzle- und Gesellschaftsspiele
zustandig, die ebenso im Caritas Center in Chur angebo-
ten werden. Er erfadhrt wieder Wertschatzung und erfreut
sich an einem Bereich, den er fiir das Caritas Center als
Zusatzangebot eréffnen konnte: die Numismatik. Miin-

Psychiatrische Dienste Graubiinden (PDGR)
Die Psychiatrischen Dienste Graubinden (PDGR) stellen

die psychiatrische Versorgung im Kanton Graubinden

sicher. Das Angebot richtet sich an Kinder, Jugendliche
und Erwachsene und umfasst stationdre und ambulante
Behandlungen und Betreuungen fir alle psychiatrischen
Krankheitsbilder. Im Mé&rz 2026 wurde die neue Klinik fir
Kinder- und Jugendpsychiatrie am Standort der Klinik
Waldhaus in Chur eréffnet, um eine zeitgemdsse, bedarfs-
gerechte und zukunftsorientierte psychiatrische Versor-

gung von Kindern und Jugendlichen zu gewdhrleisten.

Caritas Graubiinden unterstitzt ideell die Leistungen der
PDGR und arbeitet insbesondere im Bereich der Arbeits-
begleitung und Wiedereingliederung partnerschaftlich mit

i3

Psychiatrie Klinik Psychiatrische Dienste '3
Graubiinden (PDGR) [m]: :

den PDGR zusammen.
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zen aus aller Herren Lander werden hier abgegeben und
finden ihre Sammlerfreunde. Insbesondere die norwegi-
schen Miinzen haben Edis Interesse geweckt. Norwegen
hat eine reiche numismatische Geschichte. Der tiefgrei-
fende Wandel des Landes, insbesondere unter Haakon
VII. von 1905 bis 1957, spiegelt sich in den gepriagten
Miinzen wider.

Globi fiir Kinder und Biicher von Churer Autoren
Daniela Droschers «Liigen Gber meine Mutter», Linda
Castillos Krimireihe, Freida McFaddens Thriller oder
Lucinda Rileys historische und romantische Romane
wie die Bestsellerreihe «Die sieben Schwestern» sind
Buchempfehlungen von Paula, die als Kind schon im-
mer gerne las. Bei den Kinderbiichern gebe es einen
klaren Favoriten im Caritas Center, wie sie fachkundig
ausfiihrt. Simtliche Globi-Biicher finden sofort neue Be-
sitzer. Bei den Erwachsenen seien Schweizer und insbe-
sondere regionale Autoren im Trend, wie Philipp Gurt.
In «Schattenkind» erzéhlt der Biindner eindriicklich von
seinen schweren Kindheits- und Jugendjahren. Philipp
Gurt schreibt auch davon, wie er in seiner zerstorten
Welt immer wieder Momente des Gliicks gesucht und
gefunden hat. Nie hat er die Hoffnung oder sein Lachen
verloren. Denn wo Schatten war, war auch Licht.

Fir Paula ist das Lesen wie TrAumen mit offenen Augen.
Hier bei Caritas Graubiinden hat sich gezeigt, dass sie
etwas kann. Thre Arbeit wird wertgeschatzt. Sie ist es
sich selbst wert geworden weiterzumachen. Das hat ihr
unheimlich gutgetan. Auch Edi halt resimierend fest,
dass er insgesamt viel Gefreutes erlebt habe und heute
alles so nehme, wie es komme. Er stelle keine Anspriiche
mehr. Bei Caritas mochte er gerne bis zu seiner Pensio-
nierung bleiben. Denn hier darf man sein, was man ist,
und daraus immer das Beste machen. Fiir ihn fiihlt sich
das an, wie ein Sechser im Lotto.
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Bild: Willi Bouveret

Kolumne

Arm und krank

Text: Willi Naf  Illustration: Isabelle Buhler

ein wird man von Fragen zermartert. Fliegt man

am Freitagmittag in die Finca nach Spanien
zum Golfen oder zu den Whiskys auf dem Anwesen in
Schottland? Whiskys waren hilfreich, denn der Vermo-
gensverwalter hat zwei Modelle fiir Steueroptimierun-
gen vorgelegt und der Entscheid fallt schwer. Anderer-
seits gédbe der blaue Himmel tiber der Finca mehr her
fir den Post auf Social Media.

R eich sein ist kein Zuckerschlecken. Tagaus, tag-

Armutsbetroffene Menschen sind frei von solchen
Sorgen. Bescheidenheit ist ihre Zier. Sie posten nichts
aus dem Feriendomizil. Luxusprobleme haben sie keine,
mangels Luxus. Probleme haben sie schon, aber tiber
die postet man nichts. Wahrend manche Reichtums-
betroffene ihren Reichtum so prominent verstecken,
dass alle ihn trotzdem erkennen, verstecken Armutsbe-
troffene ihre Armut so gut wie moglich.

Existenzéngste und Einsamkeit, Biirokratie und Scham,
das sind die Themen von Armutsbetroffenen, die Tafel
und die Caritas Secondhand Boutique. IThre Aufmerk-
samkeit gilt nicht dem regionalen Anbau von Biogemii-
se, sondern den Aktionen im Discounter. Und wenn sie
dann so an der Kasse stehen und den Blickkontakt mit
der Kassiererin vermeiden, weil Blickkontakte sie jene
Kraft kosten, die sie daheim brauchen, um die Mah-
nungen nach Dringlichkeit zu sortieren und dariiber zu
briiten, wie sie die Kinder méglichst so einkleiden und
ausstatten, dass sie auf dem Pausenplatz nicht gemobbt
werden - Armut verstecken kostet Kraft — dann fallt ihr
Blick beim Zeitschriftenstdander womoglich auf den
Popstar, der im Interview auf seiner Finca in Spanien
von der Uberwindung seiner depressiven Stérungen
berichtet und wie gesundheitsférdernd das achtsame

willinaef.swiss
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Leben sei. Die Plitze an seinen Konzerten kosten drei
Wochenbudgets fiir Nahrungsmittel. Man miisste ein-
geladen werden, um ein paar Stunden lang den Sorgen
zu entflichen. Aber Armutsbetroffene werden selten zu
Konzerten eingeladen.

Armut schlagt auf den Magen und aufdie Seele. Armuts-
bekampfung ist Gesundheitsforderung.

Willi Naf ist Satiriker und Kolumnist. Sein letztes Buch heisst «Seit ich

tot bin, kann ich damit leben - geistreiche Rickblicke ins Diesseits»
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