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Erfolgreicher Pilotbetrieb des KRSD Zurzibiet

Der Kirchliche Regionale Sozialdienst Zurzibiet hat seine Bewahrungsprobe
bestanden. Das Betreuungs- und Beratungsangebot wird von rund 100 Personen
pro Jahr genutzt. Aus dem Pilotbetrieb wird darum nun ein festes Angebot.
Ausserdem wird das Gebiet-ausgeweitet. Damit geht eine Umbenennung einher,
der KRSD Zurzibiet heisst in Zukunft KRSD Aare-Rhein-Surb.

KLEINDOTTINGEN (ei) - «Raumtem-
peratur bei zirka 17 Grad, Baby, 3 Mo-
nate alt, Schimmel in der Wohnung, Ver-
mieter tut nichts» — «Haben 60 Franken
(Migros-Geschenkkarte) und 50 Fran-
ken (Secondhand-Gutschein) abgege-
ben, da die vier Ukrainerinnen erst am
Dienstag Nothilfe erhalten» — «Anlie-
gen: eine Person finden, die das Fami-
liensystem entlastet (alleinerziehend)
und Zeit ihrem Kind schenkt». Das sind
drei typische Zitate aus den Klienten-
dossiers der Kirchlichen Regionalen So-
zialdienste (KRSD), welche die Caritas
im Aargau fithrt. Oder anders gesagt: Ein
paar Zeilen aus 1492 Fillen, welche die

acht KRSD im Aargau im letzten Jahr
beschiftigt haben.

Die Beispiele 6ffnen ein kleines Fens-
ter in die tagliche Beratungsarbeit die-
ser Dienste. Es geht um grosse und klei-
ne Krisen. Die Zitate verdeutlichen: Die

individuellen Dramen und personlichen
Krisen hidngen oftmals zusammen mit
den grossen geopolitischen Entwicklun-
gen dieser Zeit. Wenig iiberraschend ha-
ben 2022 viele Fliichtende aus der Uk-
raine die Beratungsstellen aufgesucht.

Hohere Energiepreise, Wohnnebenkos-
ten und Teuerung bringen das Budget
mancher Familie in Bedridngnis. Und
auch die Covid-19-Pandemie wirft noch
immer ihre Schatten: Nicht alle Familien
haben die Krise heil iiberstanden.

Bedarf ist ausgewiesen

Der KRSD in Kleind6ttingen ist einer
der acht KRSD im Kanton. Die Stelle

ist an zwei Tagen die Woche gedffnet und
damit die kleinste im Aargau. Doch die
Zahlen sind durchaus beeindruckend.
Im Durchschnitt wurden seit der Eroff-
nung 2020 pro Jahr um die hundert Men-
schen aus der Region mit ihren Familien
betreut (2020: 81 / 2021: 109 / 2022: 94).
Dazu kommen Kurzberatungen in dhn-
licher Grossenordnung.

Inhaltlich drehten sich die Anfragen
insbesondere um Recht (Arbeitsrecht,
Sozialversicherungen, Zivilrecht) und
Schulden/Materielles. An dritter Stelle
folgen soziale Anliegen wie soziale Iso-
lation, hausliche Gewalt oder Freizeit.
Die Sozialarbeiterinnen Socorro Zim-
merli und Sarah Groth sind am Diens-
tag und Freitag vor Ort im Pfarreizent-
rum St. Antonius in Kleindottingen. Im-
mer mit einem offenen Ohr und einem
ermutigenden Wort. Wenn méglich auch
mit konkretem Rat und da und dort mit
einer finanziellen Unterstiitzung. -~

Ein neuer Name

Der grosse Bedarf in der Region und
die sehr gute Zusammenarbeit zwischen
Kirchenpflegen, Seelsorge und Caritas
Aargau fiihrte im Zurzibiet nun zu einer
Uberfiithrung des Pilotbetriebs in ein fes-
tes Angebot. Ab diesem Jahr startet der
kleine Kirchliche Regionale Sozialdienst
mit einer dreijéhrigen Leistungsvereinba-
rung mit den Pastoralriumen Aare-Rhein
und Surbtal Wiirenlingen. Damit einher
geht ein Namenswechsel. Der Kirchliche
Regionale Sozialdienst Zurzibiet heisst
neu KRSD Aare-Rhein-Surb, betrieben
wird er weiterhin in Kleind6ttingen.

der beiden Sozi

Das des KRSD Zurzibiet wird rege
genutzt. Links im Bild Socorro Zimmerli, neben ihr Sarah Groth.

Die Beratungsstelle

Unkompliziert, kostenlos und ver-
traulich, so umschreibt der KRSD
Aare-Rhein-Surb sein Beratungs-
angebot. Die Beratungsstelle be-
findet sich am Antoniusweg 16 in
Kleindéttingen, direkt bei der ka-
tholischen Kirche. Gespriche kon-
nen auf Deutsch, Spanisch oder
Portugiesisch gefiihrt werden. Die
deutschsprachige Ansprechpartne-
rin ist am Freitag vor Ort (9 bis 12
und 13 bis 16 Uhr) die portugiesisch
und spanisch sprechende Fachkraft
jeweils am Dienstagvormittag/-mit-
tag. Erreichbar ist der KRSD auch
per E-Mail (krsd.aare-rhein-surb@
caritas-aargau.ch).
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